CURRICULUM VITAE

1. Role proposé dans le projet : Expert international a long terme

2. Catégorie:

3. Personnel de: Trade Partners International
4. Nom de famille : MAHJOUB

5. Prénoms: Ridha

6. Date de naissance : 19/21965

7. Nationalité : Tunisienne

8. Lieu de résidence : Tunisie

9. Etat civil : Marié

10. Education Universitaire:

Institution Dégré (s) obtenu(s):
SMU-MSB/ Tunisie Executive MBA 2019-2021
Académie Navale de Menzel Bourguiba Dipldme de Capitaine au Long de la Marine Marchande (Bac +7)
1982-1989

Formation supplémentaire :

Institution ‘ Degré (s)/ Diplome(s) obtenu(s):
CBI-Pays Bas Formation en marketing et management des exportations vers les marchés européens
Ecole Nationale des Ingénieurs de Tunisie Formation projet GIZ pour la mise en place de systéme de gestion de I'innovation au sein des PMEs

11. Connaissances linguistiques : (1 - excellent; 5 - rudimentaire)

Langue | Lu ‘ Parlé ‘ Ecrit
Arabe Langue maternelle

Francais 5 5 5
Anglais 5 5 5

12. Affiliation a une organisation professionnelle :
- Président de la Chambre Economique Africaine (ACN) de 2011 a 2024,
- Membre de la Chambre syndicale des Conseillers en Exportation de I'UTICA ( patronat national),
- Membre fondateur de la CONECT en 2012 et Past-Président de CONECT Grand Tunis mandat 2014.
- Conseiller technique pour les projets africains de la Présidente de la Chambre Nationale des Femmes Chef d’Entreprises (UTICA)

13. Autres compétences : Expert en négociation et médiation commerciale ; Expert en développement de réseaux a I'international ; expert en modération de séminaires et conférences internationales,
spécialiste de préparation et de délivrance discours en public (Formation diplomatique a Londres par le UK Foreign Office)

14. Position présente : Fondateur en mai 2000 du Cabinet Trade Partners International, Expert en développement des Exportations vers les marchés de I’Afrique sub-saharienne

15. Années aupres de 'employeur : 22 années
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16. Qualifications principales:
= 25 années d’expérience dans le domaine des services de conseil liés au développement a I'international du secteur privé et public, au commerce international, a la politique économique, conseil
organisationnel, dialogue public-privé.
. Connaissance pointue dans I'accompagnement export des secteurs agro-alimentaires, matériaux de construction, Pieces automobiles, Textile/Confection, services financiers, vers les marchés africains.
= 14 années d’expérience dans la mise en place de systéme de gestion de I'innovation auprés du secteur privé et public. Projets financés par la GIZ.
= 7 années d’animation radio d’'un programme économique qui vise le développement des Affaires dans le marché africain- radio Express FM.
=  Expert en communication institutionnelle publique (Mission au Bénin en 2020 aupreés de I’APIEX-Projet financé par I’AFD)
=  Expert qualifié de la CCl(Genéve) pour le développement des exportations
. Formateur confirmé en commerce international et négociation internationale
=  Maitrise des fondamentaux de la gestion de projet et en particulier des projets de coopération internationale ( longue expérience avec GIZ/PEMA) ;
=  Bonne connaissance du secteur d’intervention (développement et promotion des exportations, attractivité internationale, politiques publiques d’appui au secteur privé, intégration régionale etc.) ;
= Sens développé du relationnel, de la communication et du travail en équipe et en réseau ;
= Facilité a évoluer dans un environnement multiculturel ( a travaillé respectivement dans un environnement anglophone et francophone) ;
. Excellentes compétences rédactionnelles, renforcées par un EMBA ;
=  Excellent sens de I'organisation et de la rigueur grace aux passages chez le UK Foreign Office et la collaboration pendant des années avec la GIZ ;
. Grande Autonomie, flexibilité et réactivité ;
= Parfaite maitrise du frangais et de I’Anglais en discours public;
=  Bonne connaissance de I'écosystéme de la coopération internationale (GIZ, opérateurs de mise en ceuvre) en particulier en Tunisie ;
= Une connaissance des procédures de I’AFD ( Projets assistance technique au Bénin).
=  Expérience spécifique dans la région Afrique:
Pays ‘ Date début - Date fin
Tunisie, Cote d’lvoire, Burkina Faso, Afrique du Mai 2000 — présent
Sud, Ethiopie, Sénégal, Ghana, Togo, Algérie, Missions de prospection de marché au profit d’associations professionnelles et missions Go to Market au profit de PMEs
Maroc, Libye, Egypte, Kenya, Zimbabwe
Bénin Mars 2020-Mars 2021 ( projet AFD pour Agence de Promotion de I'Investissement et des Exportations)
17. Expérience professionnelle :
Institution Position Description
1990 1992 | Tunisie Tunisian Marine Expert maritime Expert auprés des assurances et P&I clubs de Londres pour les avaries cargo et hull
Services
1992-1994 | Tunisie International Conseiller auprés de | Mission de restructuration du département de transport international
Transit la DG
mars/1994 | Tunisie Foreign Office- Attaché Commercial | Attaché Commercial et Conseiller Economique
—mai/2000 British Embassy-

Tuni Analyse économique et identification des opportunités de collaboration entre les PME tunisiennes et britanniques.
unis
e  Analyse des besoins du secteur étatique et privé,

e  Développement des relations public privé a travers des actions de la Chambre de Commerce tuniso-britannique et des
missions de prospection ciblés en GB

e  Concertation avec le secteur privé
e  Organisation et animation de séminaires cibles- Suivi des recommandations et reporting au FCO a Londres.
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mai/2000~ | Tunisie CEPEX /FAMEX Conseiller en Projet FAMEX (Facilitation d’accés aux marchés Export)
juin/2006 (Proje_t Banque Exportation Le projet a assisté le secteur privé a améliorer sa capacité organisationnelle pour I'amélioration de sa compétitivité a I'export.
mondiale) La mission était de conduire un diagnostic export et d’élaborer un plan stratégique de développement des exportations et
d’accompagner la mise en place de ce plan export durant 18 mois.
e  Accompagnement de plus de 20 entreprises dans leur plan export et son déploiement sur les marchés cibles, en tout.
2004 & Tunisie CEPEX Consultant- 15 H/J Organisation par le CEPEX du Salon International des Services a I'Exportation (SISE) et encadrement des délégations
2006 africaines.
Mission de promotion du salon SISE aupres de 3 pays Tchad, Cameroun et Libye.
Depuis Tunisie Consortium des Consultant/Modérat Assurer I'organisation du programme de promotion du Consortium a travers des réunions de coordination et assurer le
janvier Pieces eur/animateur du secrétariat permanent
2007 Automobiles de | Consortium- Position Accompagnement pour la participation dans les salons professionnels
Tunisie permanente
(Contrat Long
Terme)
Octobre Tchad CEPEX Conseiller en Organisation pour le CEPEX d’une mission de prospection pour 15 entreprises et coordination avec le Secrétait d’Etat
2010 Exportation- 15 H/J tunisien chargé de la promotion des exportations vers I’Afrique.
Analyse des besoins du marché, organisation de réunions
Juin 2011 | Ethiopie CEPEX Conseiller en Organisation pour le CEPEX d’une mission de prospection pour 30 entreprises et coordination avec le Secrétait d’Etat
Exportation- 15 H/J tunisien chargé de la promotion des exportations vers I’Afrique.
Analyse des besoins du marché, organisation de réunions de préparation, animation de la journée d’information a
Addis et des B2B.
Décembre | Cameroun | CEPEX Conseiller en Organisation et accompagnement de la participation des membres de I’ACN au salon PROMOTE a Yaoundé
2011 Exportation- 10 H/J
Juin- Tunisie GIZ Consultant — 50 H/J Co-préparation avec un expert international du concept du projet PEMA 1 /GIZ et animation de la plateforme Think
novembre Africa- Organisation de 3 road shows en Tunisie pour la Céte d’Ivoire, le Cameroun , le Nigeria et la RDC
2018 - Participation au concept du projet et élaboration de la premiére concept note du projet
- Animation des réunions de la plateforme Think Africa qui regroupe des représentants du secteur privé et les
chambres de commerce régionales en plus des structures nationales : CEPEX/APII/Ministére du Commerce/
Ministére des Affaires Etrangeres
- Conception du programme des road shows en Tunisie
- Animation et modération des road shows
- Coordination avec les intervenants du projet lors du déroulement du projet
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AFD-APIEX

Consultant — 15 H/J

- Mise en place du plan de communication institutionnel de I’APIEx

- Conduite de réunions de collecte d’informations avec tous les intervenants du projet
- Organisation de réunion de coordination

- Conception du plan de communication et élaboration du rapport final

- Présentation du projet a ’'AFD et au DG de I’APIEx.

Mai-
Novembre
2020-

Tunisie

GIZ/CEPEX/PEMA
1

Consultant- 15 H/J

Elaboration d’un plan alternatif pour I’export pour les entreprises du consortium du projet PEMA. Assistance pour
I’élaboration de plan export au profit de 5 entreprises dans divers secteurs d’activités

- Conduite des réunions avec les entreprises

- Assistance pour I’élaboration d’un diagnostic export et un plan export

- Elaboration des rapports et restitution du contenu aux comités directeurs des entreprises

2020-2021

Bénin

AFD-APIEX

Consultant-100H/)
et chef de projet

Mission d’accompagnement de 100 h/j pour 'amélioration de la capacité technique du service export, mise en place
d’un CRM, mise en place d’un film de promotion institutionnel, animation de 3 ateliers sectoriels agricoles et
élaboration de plans stratégiques de développement export de ces 3 filiéres.

Elaboration du plan de formation et animation des formations de I’équipe export de I’APIEX

Intégration du secteur privé dans la réflexion autour du déploiement du projet

Planification, pilotage et coordination de la mise en ceuvre du projet en étroite collaboration avec les partenaires
techniques et I'équipe projet ;

Supervision de la mise en ceuvre globale de I’assistance technique en lien avec I’expert technique principal et les
experts court-terme ;

Identification des besoins en matiere d’expertise sur les différentes composantes

Controle qualité dans la réalisation des activités et des livrables associés ;

Préparation des comités de pilotage, supervision et coordination des comités techniques ;

Reporting technique (rapport de démarrage, rapports intermédiaires, rapport final) ;

Suivi des indicateurs de réalisation des activités et d’atteinte des objectifs du projet ;

Supervision de I’élaboration et la mise en ceuvre de la stratégie de communication ;

Supervision |'élaboration et la mise en ceuvre du dispositif de suivi-évaluation ;

Supervision de I’élaboration et la mise en ceuvre de la méthodologie de capitalisation ;

2020-2021

Tunisie

GlZ-Ministere du
Commerce-PEMA

Consultant au sein
de I'équipe des
Experts de GOPA-
50 homme/jours

Expert pour projet PEMA- facilitation de la numérisation du certificat de contréle avant export OFITEC

- Facilitation aupres du secteur privé (UTICA/UTAP) et intermédiation avec I'administration (douanes, TTN,
OCT,etc.)

- Contribution au plan de Communication du projet

- Facilitation entre les parties prenantes du secteur public et privé

- Communication avec la DGCE du Ministére du Commerce et du développement des Exportations

- Chargé de la médiation et de la communication avec le secteur privé

- Activité interdisciplinaire au sein des différentes composantes du projet

- Proposition d’initiatives pour améliorer le rendu du projet et débloquer certaines situations d’ordre
opérationnel
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Octobre Tunisie GlIZ-Ministere du | Consultant au sein Identification des problématiques des PMEs liées aux négociations et a la mise en ceuvre des accords commerciaux
2021-juin Commerce-PEMA | de I'équipe DMI- régionaux avec I'Afrique dans le cadre d’un dialogue public-privé (assistance au secteur privé tunisien pour les
2024 50 Homme/jours négociations ZLECAF et COMESA)

Consultant national pour le projet. Mission principale de facilitation le dialogue privé-privé et le dialogue public-privé
Février Tunisie British Embassy- | Consultant court Assistance au Ministere du Commerce et de la Promotion des exportations pour développer une stratégie de
2024-Avril Tunis + ODI terme positionnement actif pour I'intégration de l'initiative guidée de la négociation des services dans le cadre de la ZLECAf.
2024
Juin 2024- | Tunisie ONUDI/CNFCE/Mi | Expert technique Projet pilote PWE Il : Accompagnement a I'export de 5 entreprisses industrielles féminines dans le secteur des
Octobre nistére de cosmétiques d’origine naturelle et bio. Préparation et identification des marchés prioritaires et accompagnement pour
2024 I'Industrie participer dans des salons, organiser des prospections et recevoir des acheteurs

18. Autres informations pertinentes :

=  Formateur en Commerce international ( plusieurs formations faites au sein de la TABC et chez des idustriels)

=  Expérience de 7 ans en tant que chroniqueur économique hebdomadaire auprés de Radio Express FM pour un émission focalisée sur les opportunités d’affaires en Afrique.

= Compétence confirmée en « Public speaking ».

=  Modérateur des conférences jeudi de I’ Afrique organisés a la SMU/MSB dont |'objet est de lancer un dialogue public-privé autour de la diplomatie économique tunisienne en Afrique subsaharienne.
Modération de 7 conférences en tout.

=  Modérateur général de FITA 2022 et 2024
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